


OCHRANA OSOBNICH UDAJU

GDPR: Zasady zpracovani osobnich udaju fyzickych osob v ELVAC a.s. pro ucely poskytovani

sluzeb systému ,,smelvee”

1. UvoD

Pokud se stanete registrovanym uZivatelem sluzeb spojenych se systémem infrastruktury malé e-
mobility ,smelvee” je nezbytné poskytnout ndm v rozsahu nutném pro zajisténi sluzeb a
smluvniho vztahu své osobni Udaje. Pro pohodInéjsi uzivani sluzeb se dale mUizZete sami
rozhodnout o doplnéni nékterych nepovinnych osobnich Udajd. PIné si uvédomujeme nasi
zodpovédnost za jejich ochranu a zabezpeceni. Soucasné Vas chceme ubezpecit, Zze k ochrané
osobnich udajl pristupujeme s plnou vaznosti a maximalnim Usilim. Toto jsou zakladni zasady
takové ochrany, jakoz i Vase prava v souvislosti s GDPR (Nafizeni o ochrané osobnich udaju).

2. SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Nase spolecnost ELVAC a.s. se sidlem Hasi¢ska 53, 700 30 Ostrava, Ceska republika zpracovava
Vase osobni Udaje jako spravce, tedy urCujeme jak, za jakym ucelem a jak dlouho budou osobni
udaje zpracovany.

Prohlasujeme, Ze jako spravce Vasich osobnich Udajd plnime vSechny zdkonné povinnosti
vyzadované platnou legislativou, predevsim zakonem o ochrané osobnich Gdajd a GDPR. A to
zejména:

e plnime informacni povinnost jesté pred zacatkem zpracovani osobnich Udajd podle ¢lanku 13
GDPR,

e zpracovavame Vase osobni Udaje pouze na zakladé platného pravniho dlvodu (predevsim
opravnény zajem, plnéni smlouvy, zakonné povinnosti nebo Vami udéleny souhlas),

e poskytujeme Vam plnou soucinnost a podporu pfi uplatiovani Vasich prav podle zakona o
ochrané osobnich udajd a GDPR,

ek ochrané Vasich osobnich Gdajd vyuzivame viechny nam dostupné technologie. Prijali jsme,
udrZzujeme a neustale vylepsujeme mozna opatreni, ktera maji zamezit zneuziti, poskozeni
nebo zniceni Vasich osobnich udajl.
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3. KATEGORIE A UCELY ZPRACOVAVANI OSOBNiCH UDAJU
Jaké osobni Udaje zpracovavame, k jakému ucelu a jak dlouho?
Osobni Udaje, které ndm sami svérite, zpracovavame z nasledujicich dlvodu:

Prodej zbozi, poskytovani sluzeb a pInéni smlouvy

Vase osobni Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, kontaktni e-mail a telefon
nutné potfebujeme k uzavreni a pInéni smlouvy (poskytovani sluzeb). Doplrikové osobni tdaje
jako napt. vyska a télesnad hmotnost muzete do systému zadat na zakladé vlastniho rozhodnuti
pro zlepseni poskytovanych sluzeb — pokud tak ucinite, systém bude schopen lépe odhadovat
predpokladany dojezd e-vozitek apod., jinak pro navazané funkcionality vyuZije preddefinované
vychozi udaje.

Ucetnictvi
Pokud jste nas zdkaznik, Vase osobni Udaje (fakturacni Udaje) nutné potrebujeme, nebot ndm ze
zakona vyplyva povinnost vystavovat, evidovat a archivovat danové doklady.

Marketing - poskytovani informaci

Vase osobni Udaje (e-mail, jméno), na co klikate v emailovych zpravach, vyuzivame za ucelem
primého marketingu a informovani Vas o novinkach v nasem sortimentu. Délame tak z
opravnéného zajmu, protoze predpokladame, Ze Vas tyto novinky zajimaji. V pfipadé, Ze nejste
nasim zakaznikem, posilame Vam marketingové informace na zakladé Vaseho predchoziho
souhlasu. Zasilani marketingovych emailll mlzete kdykoli ukoncit pouZitim odhlaSovaciho odkazu
v takovém emailu nebo i pfimo na webu po prihlaseni ve svém uzivatelském profilu.

Cookies

PFi navstévach nasich webovych stranek zaznamenavame Vasi IP adresu, jaky ¢as na strance
stravite, pfipadné z které stranky prichazite. PouZivani cookies pro méreni navstévnosti naseho
webu a prizplsobeni zobrazeni webovych stranek vnimame jako nas opravnény zdjem spravce,
protoze véfime, zZe diky tomu Vam muUzeme nabizet kvalitnéjsi sluzby. Pouzivani cookies mlzete
ve svém internetovém prohlizeci v pocitaci zakdzat. Postup najdete v navodu k pFislusnému
internetovému prohlizeci.

4. POSKYTNUTIi OSOBNICH UDAJU TRETIiM STRANAM

K Vasim osobnim Udajim maji pristup nasi zaméstnanci a spolupracovnici, ktefi jsou vazani
micenlivosti a zaskoleni v oblasti ochrany osobnich udajud. Vérte, Ze vétsinu zpracovatelskych
Ukon( dokazeme délat sami. Avsak pro zajisténi nékterych konkrétnich Ukonu, které nedokazeme
zajistit vlastnimi silami, vyuzivame sluzby a aplikace tfetich stran, které se na dané zpracovani
specializuji a jsou v souladu s GDPR.
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Jsou to poskytovatelé téchto sluzeb a platforem:

e Smartemailing- rozesilani marketingovych newletter(

e Google Analytics (anonymni statistiky o ndvstévnosti a vyuZiti naseho webu, Google Adwords

e Spedi¢ni spolecnosti za Ucelem dorucovani zbozi (Geis, PPL, DHL, DPD, EMS, FedEx, GLS,
INTIME, Slovenska posta, Ceska posta, TNT, UPS)

Je moziné, Ze se v budoucnu rozhodneme vyuzit sluzby a aplikace dalSich tretich stran. Urcité vsak
na né budeme pfijejich vybéru klast z pohledu GDPR minimalné stejné naroky na zabezpeceni a
kvalitu zpracovani jako sami na sebe.

5. POSKYTOVANI UDAJU MIMO EU

Osobni Udaje zpracovavame vyhradné v Evropské unii nebo v zemich, které zajistuji odpovidajici
uroven na zakladé rozhodnuti Evropské komise.

Jaké jsou Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich Udaja?

V souvislosti s ochranou osobnich Udajd mate Siroka prava. V pfipadé, Ze nékteré z Vasich prav
chcete uplatnit, mate:

e Pravo nainformace — které je naplnéno timto dokumentem.

e Pravo na pristup - mizZete nas vyzvat k poskytnuti informaci, jaké osobni Udaje o Vas
uchovavame a pro¢. Odpovime Vam v co nejkratsim Case, avsak nejpozdéji do 30 dna.

e Pravo na opravu - mUZete nds vyzvat k doplnéni nebo zméné Vasich udaju.

e Pravo na vymazani (byt zapomenut)- na pozadani vymazeme ty Vase osobni Udaje, které
nejsme povinni archivovat na zakladé jinych pravnich pozadavkd (napf. zakon o Ucetnictvi,
zédkon o dani z pfidané hodnoty apod.).

e Pravo na omezeni zpracovani- v pripadé, ze nechcete vymazat vSechny Udaje, ale chcete
pouze omezit jejich rozsah nebo ucel k jakému je zpracovavame, jakoZ i dobu uchovani.

e Pravo vznést namitku proti zpracovani udaji- v nékterych pripadech mdzeme Vase osobni
Udaje zpracovavat i bez Vaseho souhlasu na zakladé naseho tzv. opravnéného zajmu. Vy mate
pravo vznést vici tomu namitku.

e Pravo na prenositelnost - mate pravo vyzadat si od nas vSechny Vase osobni Udaje, které o
Vas zpracovavame.

e Prdavo na stiznost - pokud mate pocit, Ze s Vasimi osobnimi Udaji nenakladdme podle zakona,
muzete podat stiznost at uz prfimo ndm nebo pfislusnému kontrolnimu Uradu na ochranu
osobnich udaju.
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6. MLCENLIVOST

Chceme Vas ujistit, Ze nasi zameéstnanci a spolupracovnici, ktefi jakkoliv zpracovavaji Vase osobni
Udaje jsou povinni zachovavat mlcenlivost o osobnich Udajich a bezpecnostnich opatfenich,
jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni Vasich osobnich Udajd. Tato mlicenlivost pritom trva i
po skonceni obchodniho ¢i zaméstnaneckého vztahu s nami.
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O nas

ELVAC a.s.

ELVAC a.s. je spole¢nost se sidlem v Ostravé. Vyvijime, servisujeme a implementujeme produkt
,smelvee”, ktery patfi do naseho Sirokého portfolia hardwarovych a softwarovych produktd.

ELVAC a.s. je ryze Ceskou spolec¢nosti poskytujici obchodné-technické a inZenyrsko-dodavatelské
sluzby v oblasti primyslové automatizace a robotiky, prdmyslovych a specialnich PC systémd,
silnoproudé elektrotechniky a jednoucelovych strojd. ELVAc a.s. Rovnéz vyviji a dodava ekologické
systémy pro Cisténi ovzdusi a méri jeho kvalitu.

www.elvac.eu
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ELVAC a.s.

Hasi¢ska 930/53
700 30 Ostrava - Hrablvka
Ceska republika

+420 597 407 500

info@smelvee.com
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